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智慧景区指景区能够通过智能网络、物联网、云计算、下一代通信网络、高性能信息处理、智能数据挖掘对景区地理事物、自然资源、旅游者行为、景区

工作人员行迹、景区基础设施和服务设施进行全面、透彻、及时的感知，对游客、景区工作人员实现可视化管理，优化再造景区业务流程和智能化运营管

理，打通旅游产业上下游产业链，提高有效保护遗产资源的真实性和完整性。实现旅游服务、旅游管理、旅游营销、旅游体验的智能化，实现景区环境、

社会和经济的全面、协调和可持续发展。

以下为正文：
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